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ANEXO Il
1. DIRECCION GENERAL INTEGRACION DE SISTEMAS

Descripcion de Responsabilidades Primarias

Asistir al Director Ejecutivo en la elaboracion, difusion y actualizacion de los
lineamientos y politicas para el desarrollo e integracion de los sistemas en el ambito del
Poder Ejecutivo, y su control de calidad.

Investigar y promover nuevas tecnologias en materia de arquitecturas, metodologias y
desarrollo de aplicaciones.

Entender en el disefio de la arquitectura de las aplicaciones, bases de datos y la

integracion de la informacion.

Entender en la evaluacion y asesoramiento de proyectos de desarrollo de aplicaciones e
implementacién de productos estdndares en materia de tecnologias de informacion.

Dirigir la construccién de soluciones tecnoldgicas y acompafar el ciclo de vida de las

mismas.

Dirigir la implementacion y mantenimiento de los productos estandares en materia de
tecnologias de informacién adquiridos por el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires.

Supervisar y dirigir las pruebas, control de calidad y homologacién de los desarrollos.

Asegurar la evaluacion técnica de las propuestas presentadas por los proveedores en
instancia de pre-adjudicacion.

1.1 GERENCIA OPERATIVA CENTRO DE SOLUCIONES
Descripciéon de Acciones

Asegurar el mantenimiento analisis, disefio, desarrollo de las soluciones de software
para el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Establecer y coordinar el seguimiento de los planes de desarrollo, considerando
tecnologias, arquitecturas, lenguajes, metodologias, estandares y normas de desarrollo
definidas por la Agencia de Sistemas de Informacion.

Definir los procesos y estandares de desarrollo de software.
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ANEXO II

Propiciar el disefio de las aplicaciones actuales y nuevas, siguiendo los lineamientos de
usabilidad y comunicacion definidos por el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

Promover la investigacion y mejoras de los estandares de desarrollo para modernizar

los productos generados.

Asegurar que el disefio de imagen y el lenguaje de comunicacion de las aplicaciones
cumplan con las definiciones de comunicacion institucional de Gobierno de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires.

Promover la capacitacién a usuarios y otras reparticiones del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires sobre los nuevos desarrollos implementados.

1.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVADE CENTROS DE COMPENTENCIA
Descripciéon de Acciones

Elaborar y planificar las actividades de andlisis, disefio técnico y desarrollo de
mantenimiento evolutivo y correctivo de las aplicaciones del Gobierno de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires.
Elaborar y acordar el alcance de los requerimientos evolutivos.

Identificar, especificar y analizar los requisitos funcionales y no funcionales de los

requerimientos evolutivos.

Gestionar el desarrollo de las soluciones tecnoldgicas para cumplir con las necesidades

y especificaciones requeridas.

Generar la documentacion establecida en los estandares que permitan el mantenimiento

evolutivo y correctivo de las aplicaciones.

Colaborar en la definicibn e implementacion de las pautas de interoperabilidad y
compatibilidad de aplicaciones.

Ejecutar las actividades de capacitacion al usuario sobre los cambios generados sobre
el producto.

Promover el uso de los estandares de arquitectura, los procesos a seguir para el
desarrollo de aplicaciones y el control de cambios definidos, con los proveedores y
reparticiones del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
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1.1.2 SUBGERENCIA OPERATIVANUEVOS DESARROLLOS
Descripcién de Acciones

Participar en la confeccion de los planes de trabajo de los proyectos asignados, en

coordinacién con las areas requirentes y usuarias.

Evaluar las necesidades del usuario para lograr un entendimiento de los objetivos vy el

alcance del requerimiento.

Coordinar las actividades de desarrollos ejecutadas internamente o por proveedores

externos del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Propiciar la reutilizacién de productos disponibles para evitar la duplicacién de tiempos y

costos.
Definir el equipo técnico funcional del proyecto de desarrollo y tiempo de ejecucion.

Coordinar las actividades durante la ejecucion del proyecto, detectando riesgos y
alternativas para mitigar los mismos.

Ejecutar el proyecto de desarrollo escalando riesgos y posibles desvios.

Promover el uso de los estandares de arquitectura, los procesos a seguir para el
desarrollo de aplicaciones y el control de cambios definidos, con los proveedores y
reparticiones del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Generar la documentacion establecida en los estandares que permitan el mantenimiento
evolutivo y correctivo de las aplicaciones.

1.1.3 SUBGERENCIA OPERATIVA DISENO Y COMUNICACION
Descripciéon de Acciones

Propiciar el disefio de las aplicaciones actuales y nuevas, siguiendo los lineamientos de
usabilidad y comunicacion definidos por el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos

Aires.
Investigar y proponer herramientas de gestion de contenido y disefio web.

Asegurar que el disefio de imagen y el lenguaje de comunicacion de las aplicaciones
cumplan con las definiciones de comunicacion institucional del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.
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Generar templates con la identidad visual del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de

Buenos Aires para los aplicativos que se generen en la Direccion General.

Disefiar y participar en el contenido del Newsletter de la Agencia de Sistemas de

Informacion.

Producir las comunicaciones internas y externas de la Direccion General de Integracién

de Sistemas.
1.2 GERENCIA OPERATIVA ARQUITECTURADE NEGOCIO
Descripcion de Acciones

Propiciar la implementacion de los procesos de negocio de las distintas reparticiones
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, aplicando las soluciones tecnologicas

necesarias.

Disefar las estrategias de adaptacion e implementacion para alcanzar procesos mas

eficientes, eficaces e informatizados.

Identificar y mitigar las brechas existentes entre el proceso de negocio requerido, versus

los procesos alcanzados por las aplicaciones a implementar.

Asegurar un disefio que contemple la arquitectura tecnoldgica y la infraestructura

necesaria para la implementacion de la solucion propuesta.

Disefiar una solucién tecnolégica que resuelva las necesidades del negocio

identificadas.

Identificar los recursos necesarios internos y externos a la ASI para la implementacién

de la solucién propuesta.

Definir los lineamientos técnicos necesarios para la confeccion de pliegos para la

contratacion de proveedores externos en casos que correspondan.

Participar en la evaluacion técnica de las propuestas presentadas por los proveedores

en instancia de pre-adjudicacion.

Brindar informacién al equipo de gestién del cambio acerca de los impactos en los
procesos afectados por el nuevo desarrollo.

1.3 GERENCIA OPERATIVA ARQUITECTURA DE SISTEMAS
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Descripciéon de Acciones

Promover los estandares que incluyan los lineamientos y validaciones de disefio de

arquitectura, en los aspectos técnicos de desarrollo de software.

Establecer y mantener una Arquitectura Orientada a Servicios que posibilite la

interoperabilidad e integracion de las aplicaciones.

Establecer y mantener mecanismos y productos que faciliten la comunicacion e

integracion de los servicios.
Definir o validar la arquitectura tecnoldgica de las soluciones a implementar.
Establecer marcos de trabajo y patrones de disefio arquitecténicos y tecnolégicos.

Promover, investigar y difundir las técnicas y buenas practicas de mercado y la
comunidad tecnoldgica.

Asegurar la disponibilidad de los ambientes de desarrollo y testing necesarios.

Proveer la documentacion y soporte necesarios a la Direccién de Infraestructura para el
despliegue de ambientes de homologacion y produccion.

Coordinar el proceso de control de cambios para implementar desarrollos de otras

reparticiones del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Planificar y gestionar los requerimientos de despliegue identificando riesgos Yy

minimizando desvios.

Asegurar el despliegue de los paquetes de desarrollo con sus correspondientes codigos

y dependencias en todos los ambientes.

Asesorar a desarrolladores, areas de negocio, proveedores y usuarios (internos y
externos) en aspectos relacionados a la arquitectura tecnoldgica definida por el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Definir e implementar las pautas de interoperabilidad y compatibilidad de aplicaciones.

1.3.1 SUBGERENCIA OPERATIVA ARQUITECTURAY BASES DE DATOS

Descripciéon de Acciones
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Definir lineamientos y validacion de disefio, arquitectura y aspectos técnicos de los
proyectos de desarrollo de software y la utilizaciéon de marco de trabajo y patrones de
disefio.

Participar en los proyectos de desarrollo para asegurar el cumplimiento de las pautas y
definiciones de disefio de arquitectura, asi como el grado de satisfaccion de los
requerimientos no-funcionales (escalabilidad, mantenibilidad, flexibilidad, portabilidad,
solidez, robustez).

Definir las estrategias de identificacion y mitigacion de los riesgos asociados con la
arquitectura.

Contribuir a la actualizacion del Mapa de Aplicaciones y la informacion relacionada.

Integrar conocimientos para lograr la mejora continua en los aspectos l6gicos Y fisicos

de las bases de datos.

Participar en los proyectos recomendando y asesorando sobre la eleccion de la
estrategia de base de datos.

Dar soporte en optimizar consultas y disefio de estructuras de las Bases de Datos en
proyectos y mantenimientos.

Dar soporte a la arquitectura de datos a través del modelado de entidades del negocio.

Desarrollar interfaces, protocolos y componentes estandares de integracion entre las
aplicaciones propietarias y corporativas que posibiliten el intercambio de datos entre
aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programacion diferentes, y
ejecutadas sobre cualquier plataforma.

Coordinar, planificar y documentar las actividades de analisis, disefio técnico, desarrollo
e implementacién de los componentes de integracion.

Brindar soporte a las reparticiones del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires en el uso de los componentes de integracion desarrollados.

Participar en los planes de mejora continua a los estdndares de desarrollo para

modernizar los productos generados.

1.4 GERENCIA OPERATIVA CALIDAD

Descripciéon de Acciones
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Participar de los proyectos de desarrollo para garantizar la calidad de los desarrollos de
software implementados en el Centro de Datos del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires.

Definir y dirigir la planificacion, implementacion y aseguramiento de la calidad del ciclo
de vida de los desarrollos de software de la Agencia de Sistemas de Informacion.

Supervisar el seguimiento de los planes de calidad incluyendo la estrategia mas
conveniente, métodos y técnicas de aseguramiento de calidad del testeo funcional y no

funcional.
Realizar el asesoramiento en la adquisicion de herramientas para pruebas de software.

Definir los lineamientos y colaborar en la elaboracion de los procesos y estandares de
los desarrollos de software y proponer nuevas metodologias en el ciclo de vida de los

mismos.

Elaborar los lineamientos de las especificaciones técnicas de las contrataciones de
desarrollos y productos de software del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires.

1.4.1 SUBGERENCIA OPERATIVA PRUEBA DE APLICACIONES
Descripciéon de Acciones

Gestionar, elaborar, disefiar, ejecutar y controlar los planes de testeo, contemplando la
metodologia y técnicas que permitan detectar errores y oportunidades de mejoras a los

productos teniendo en cuenta los criterios de calidad definidos.

Evaluar y ejecutar los tipos de test apropiados en cada proyecto teniendo en cuenta los
riesgos de implementacion en cada desarrollo u homologacion de las aplicaciones,
como testeo funcional, de performance, exploratorio, de usabilidad, de integracion,

regresion y automatizacion.

Elaborar informes relacionados con las tareas efectuadas, sus resultados vy

recomendaciones, y elevarlos a los referentes de los proyectos cuando corresponda.

Investigar nuevas herramientas y metodologias de testeo del mercado con el objetivo de

modernizar y mejorar las actividades de testeo.

Promover la automatizaciéon de casos de prueba para minimizar tiempos y costos.



N° 5206 - 6/9/2017 Separata del Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires N° 90

ANEXO - RESOLUCION N° 158/ASINF/17 (continuacién)
ANEXO II

Promover el cumplimiento del control de cambio de los desarrollos, regido por normativa

y detectar cambios en los desarrollos en forma preventiva.

1.5 GERENCIA OPERATIVA EXPLOTACION DE INFORMACION ANALITICA

Descripciéon de Acciones

Coordinar y planificar las actividades de andlisis, disefio técnico, desarrollo e

implementacion del desarrollo de aplicaciones.

Desarrollar Tableros de Control (Estratégicos y Tacticos), Aplicaciones Analiticas y
Reportes Analiticos, y facilitar las distintas herramientas disponibles para la explotacion

de la informacién.

Implementar soluciones estandares del mercado, generando soluciones tecnolégicas
corporativas para disponibilizar datos existentes que permitan analizar la informacion

estratégica y tactica para el andlisis de la informacién y la toma de decisiones.

Establecer la metodologia para definir modelos légicos con el objetivo de disponibilizar
informacion corporativa comparable y estandarizada para la toma de decisiones.

Asistir a los usuarios en el uso de la informacion disponibilizada a través de
herramientas de andlisis descriptivo y predictivo fomentadas por la Agencia.

Garantizar la gestion y el buen uso de las herramientas utilizadas.

FIN DEL ANEXO
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