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JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS 
 
SECRETARIA DE ATENCIÓN Y GESTIÓN CIUDADANA  
 
Preadjudicación - Licitación Pública N° 2051-1766-LPU18 
 
E.E. N° 31.489.810-MGEYA-DGTALMJG/18 
Licitación Pública N° 2051-1766-LPU18 
Objeto De La Contratación: Servicio para la gestión y operación de un Centro de 
Contacto Omnicanal Personalizado a los ciudadanos a través de BA 147 por un plazo 
de VEINTICUATRO (24) meses. 
Oferta Pre Adjudicada: Oferta N° 1 correspondiente a la empresa GIV S.R.L.  
Fundamento: La oferta pre adjudicada para ambos renglones resulta la única oferta, 
habiendo obtenido NOVENTA Y TRES (93) puntos en la grilla correspondiente,  
cumpliendo con la totalidad de los requisitos técnicos, administrativos y económicos  
requeridos. 
Monto De La Preadjudicación: El Renglón N° 1 se pre adjudica en la suma de pesos 
quinientos cincuenta y cuatro millones trescientos veinte mil ochocientos ($ 
554.320.800.-) y el Renglón N° 2 en el monto total de pesos veintiun millones 
seiscientos mil ($ 21.600.000.-)  
Período De Impugnación: Los interesados pueden impugnar el dictamen de 
preselección hasta el día 5  de febrero de 2019, previo depósito de la garantía de 
impugnación. 
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